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Polityka prywatnosci
i polityka plikow cookies
serwisu internetowego ,,Zwierzak na kozetce”

Co zawiera niniejsza Polityka?

Ten dokument zawiera informacje zwigzane z zasadami ochrony prywatnosci Uzytkownikéw
korzystajacych z serwisu ,,Zwierzak na kozetce”. Z ponizszego tekstu mozna uzyskac informacje:

a) jakie dane Uzytkownikéw sg przetwarzane w zwigzku z korzystaniem z Serwisu ,,Zwierzak na
kozetce” i jakie sg zasady przetwarzania tych danych;

b) kto i na jakich zasadach moze przetwarzac¢ dane Uzytkownikdéw;

c) jakie prawa przystugujg Uzytkownikowi w zwigzku z przetwarzaniem jego danych przez
Administratora;

d) jakie Srodki ochrony prywatnosci Uzytkownikdéw sg stosowane przez Administratora;

e) w jakich celach w ramach Serwisu wykorzystywane sg pliki cookies.

Zasady i procedury opisane w niniejszym dokumencie sg zgodne z obowigzujagcym prawem w
Polsce, a w szczegdlnosci z Rozporzagdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(zwanym ,RODO”).

W celu zapoznania sie trescig rozporzadzenia nalezy odwiedzié oficjalng witryne z tekstami prawa
Unii Europejskiej pod adresem: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32016R0679.

Jakie pojecia sq w niej uzywane?

Serwis — to witryna internetowa prowadzona przez Agnieszke Dabrowiecky, znajdujaca sie pod
adresem www.zwierzaknakozetce.com

Regulamin — to dokument, ktéry okresla zasady korzystania z ustug Zwierzak na kozetce

Administrator — to osoba, ktéra prowadzi Serwis i odpowiada za jego prawidtowe funkcjonowanie.
Administratorem Serwisu jest Agnieszka Dgbrowiecka.

Uzytkownik — to osoba, ktéra odwiedza Serwis.

Media Spotecznosciowe — portale, w ktdrych Administrator posiada profil, czyli na moment
sporzadzania Polityki — Facebook oraz Instagram;


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:32016R0679

Jakie dane Uzytkownikow s3 przetwarzane i na jakiej podstawie?

Zbierane s3 jedynie takie dane, ktére konieczne sg dla wykorzystywania funkcjonalnosci Serwisu,
kontaktu, a takze zawarcia, wykonania i rozliczenia umowy.

Dane przekazywane sg poprzez:

a. wypetnienie kwestionariusza przedkonsultacyjnego

b. wysytanie wiadomosci pocztg elektroniczng

c. kontakt za posrednictwem profili w Mediach Spotecznosciowych (wiadomosci prywatne,
komentarze, reakcje).

d. stownie, podczas samej konsultacji na zywo lub online za pomocg komunikatorow np. Skype/
Zoom/GoogleMeet

W Serwisie przetwarzane sg dane osobowe o Uzytkownikach, zwigzane z korzystaniem z Serwisu.
Administratorem tych danych jest Administrator Serwisu. Dane osobowe przetwarzane w Serwisie
oraz podstawa prawna przetwarzania moze by¢ rézna.

W przypadku korzystania z formularza kontaktowego lub kwestionariusza przed konsultacjg bedzie
to: imie i nazwisko, adres e-mail, adres zamieszkania oraz adres IP urzadzenia, z ktérego
Uzytkownik odwiedza Serwis. Te dane sg przetwarzane w celu odpowiedzi na wiadomosé
Uzytkownika lub wykonania ustugi i sg przetwarzane az do czasu odpowiedzi na wiadomos¢ lub
wykonania ustugi. Administrator przetwarza je na podstawie wyrazonej przez Uzytkownika
dobrowolne] zgody, ktérg Uzytkownik sktada przy éw wysytaniu wiadomosci. W przypadku woli
wycofania zgody prosimy o kontakt za posrednictwem adresu zwierzaknakozetce@gmail.com.
Zgoda ta jest jednak konieczna, aby odpowiedzie¢ na wiadomos¢ Uzytkownika lub do wykonania
ustugi.

W momencie odwiedzin Serwisu przez Uzytkownika przetwarzane sg jego dane osobowe zwigzane
z zachowaniem w Serwisie za posrednictwem ustugi Google Analytics. Ustuga ta stuzy do
pozyskiwania danych statystycznych w celu udoskonalania witryny i oferty Administratora.
Podmiotem przetwarzajgcym te dane na zlecenie Administratora jest Google LLC, 1600
Amphitheatre Pkwy, Mountain View, CA 94043, Stany Zjednoczone Ameryki. Dane osobowe
Uzytkownika s przetwarzane na podstawie uzasadnionego interesu Administratora i beda
przetwarzane przez okres korzytania z ustug Google Analytics przez Administratora. Uzytkownik
moze wytgczy¢ ustugi Google Analytics w kazdej chwili zmieniajgc ustawienia cookies w
przegladarce lub dokonujgc wyboru na stronie internetowej: http://www.google.pl/settings/ads. W
celu ustawienia (wtgczenia lub wytgczenia) przekazywania informacji do partneréw Google
odpowiednich zmian mozna dokona¢ pod adresem: http://www.networkadvertising.org/
managing/opt_out.asp.

Dane osobowe Uzytkownikdw pozyskiwane przez Administratora wykorzystywane sg takze w celu
zapewnienia prawidtowego funkcjonowania Serwisu (zgodnego z Regulaminem) oraz realizacji
uprawnien Uzytkownikow.


http://www.google.pl/settings/ads
http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp
http://www.networkadvertising.org/managing/opt_out.asp

W jakim celu sg przetwarzane dane?

Podanie danych osobowych jest dobrowolne i jednocze$nie oznacza wyrazenie zgody na
przetwarzanie ich przez Administratora w celu:

a. biezgcego kontaktu za posrednictwem poczty elektronicznej, udzielenia
odpowiedzi na wiadomos¢ Uzytkowania i ewidencjonowaniu prowadzonej korespondencji
— podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest niezbednych do wykonania
umowy lub niezbednych do realizacji celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionego interesu
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

b. korzystania z mozliwosci komentowania i odpowiadania na wpisy i wiadomosci w
Mediach Spotecznosciowych (przetwarzanie danych niezbednych dla realizacji celéw
wynikajgcych z prawnie uzasadnionego interesu Administratora z art. 6 ust. 1 lit f RODO)

c. zawierania umoéw oraz ich wykonywania, w celu zawarcia umowy na $wiadczenie
ustug behawioralnych i/lub trenerskich przez Zwierzaka na kozetce w przypadku, jesli
Uzytkownik jest klientem/kontrahentem lub potencjalnym klientem/kontrahentem -
podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest niezbednos¢ przetwarzania w celu
zawarcia umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

d. wykonania wigzgcej Uzytkownika umowy zawartej ze Zwierzakiem na kozetce w
przypadku, jesli Uzytkownik jest klientem/kontrahentem Zwierzaka na kozetce lub
wystepuje w imieniu klienta/kontrahenta— podstawg prawng przetwarzania danych
osobowych jest niezbednos¢ przetwarzania w celu wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO).

e. prowadzenia dziatan marketingowych i analitycznych — podstawg prawnag
przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6
ust. 1 lit. f RODO).

f. dochodzenia ewentualnych roszczen zwigzanych z zawarciem i wykonaniem
umowy (przetwarzanie danych niezbednych dla realizacji celéw wynikajacych z prawnie
uzasadnionego interesu Administratora z art. 6 ust. 1 lit f RODO);

g. rozliczania oraz ksiegowania wykonywanych ustug (przetwarzanie danych
niezbednych do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze z art. 6 ust.
1 lit b) RODO).

Kto ma dostep do danych i gdzie s3 przechowywane dane?

Poza Administratorem, w ograniczonym zakresie dostep do danych osobowych ma Google LLC,
ktory realizuje ustugi statystyczne na rzecz Administratora.

Ponadto, Administrator moze przekazywaé dane osobowe Uzytkownikdéw do podmiotdw, z ktérymi
wspotpracuje Administrator, np. Swiadczacych ustugi informatyczne, ksiegowe i prawne.

W przypadkach przewidzianych przez prawo, Administrator moze przekaza¢ dane organom
panstwa (np. Policji).

Dane przechowywane s3:

a. na urzadzeniu wykorzystywanym do obstugi Strony i Medidw Spotecznosciowych przez
Administratora

b. na serwerach hostingodawcy;

c. w zakresie prowadzonej korespondencji e — mail — na serwerach Google Inc., zgodnie z
polityka prywatnosci Google;

d. w zakresie danych przekazywanych za posrednictwem Mediéw Spotecznosciowych — na
serwerach Meta Platforms, Inc, zgodnie z polityka prywatnosci produktéw Facebooka;



Gdzie przetwarzane sg dane?

Dane osobowe Uzytkownikdw mogg by¢ przetwarzane na terytorium Europejskiego Obszaru
Gospodarczego, ale rowniez poza, jednak wytgcznie w przypadku, gdy dane terytorium oferuje
dostateczny poziom bezpieczenstwa ochrony danych osobowych. Taka sytuacja moze mieé¢ miejsce
w przypadku przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw przez Google LLC, ktére odbywa sie
na serwerach zlokalizowanych w Stanach Zjednoczonych Ameryki. Z uwagi na to, ze Stany
Zjednoczone przystgpity do unijnego programu ,Tarcza Prywatnosci UE-USA”, dane przetwarzane
na tym terytorium bedg chronione zgodnie z wymaganiami obowigzujgcymi w Unii Europejskiej.

Jakie prawa przystugujg Uzytkownikowi?

Uzytkownikowi przystugujg nastepujgce uprawnienia:

a. prawo dostepu do danych osobowych,

b. prawo do sprostowania danych osobowych,

c. prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych,

d. prawo do odwotfania zgody na przetwarzanie danych osobowych oraz wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania,

a takze, w przypadkach i na zasadach okreslonych w RODO:

a. prawo do zadania usuniecia danych osobowych

b. prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

c. prawo do przenoszenia danych osobowych,

Jednakze nalezy mieé¢ sSwiadomos¢, ze niektére z wymienionych tu zgdan moga wigzac sie z
uniemozliwieniem wykonania umowy lub odpowiedzi na zadane pytanie. Zgdania w zakresie
przetwarzania danych osobowych nalezy zgtasza¢ na adres Administratora.

Jak dtugo beda przechowywane dane osobowe?

Dane osobowe Uzytkownikéw bedg przechowywane przez okres potrzebny do: realizacji praw i
obowigzkow zwigzanych z korzystaniem z Serwisu, udzielania odpowiedzi na wiadomosci mailowe i
prywatne w Mediach Spotecznosciowych, prowadzenia dyskusji w ramach komentarzy pod postami
w Mediach Spotecznosciowych, informowania o aktualnosciach z zakresu dziatalnosci Zwierzaka na
kozetce, w tym wpiséw edukacyjnych publikowanych w Mediach Spotecznosciowych
Administratora, a po tym okresie - do czasu realizacji interesu Administratora lub wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania na tej podstawie, a w zakresie, w jakim komunikacja nastepuje w
zakresie zawierania i wykonywania umowy — do czasu zakonczenia wykonywania tejze umowy oraz
uptywu okresu przedawnienia ewentualnych roszczen umownych. Dane przekazywane w zwigzku z
rozliczeniem umowy (rachunki) beda przechowywane przez okres, w jakim Administrator
zobowigzany jest przechowywa¢ dokumentacje zgodnie z przepisami prawa.

Po zakoniczeniu przetwarzania danych osobowych Uzytkownika w pierwotnym celu, dane nie beda
przetwarzane w zadnym innym celu.

W jaki sposob zapewniona jest ochrona prywatnosci?

Czynnosci zwigzane z wysytaniem wiadomosci za posrednictwem Serwisu (przez formularz
kontaktowy lub za posrednictwem formularza z pytaniem o wycene) sg realizowane przy uzyciu
bezpiecznego potfaczenia SSL. Oznacza to, ze przesytane dane sg szyfrowane i w ten sposob
chronione przed odczytaniem przez osoby trzecie.



Administrator doktada szczegdlnej starannosci, by dane przetwarzane byty zgodnie z prawem i z
poszanowaniem zakresu zgody wyrazonej przez Uzytkownika.

Fizyczne bezpieczenstwo jest zapewnione przez szereg rozwigzan technicznych i organizacyjnych
wdrozonych przez podmiot, ktéry udostepnia Serwis w internecie.

Czym s3 pliki cookies (ciasteczka) i jaki majq zwigzek z Uzytkownikiem?

W zwigzku z funkcjonowaniem Serwisu wykorzystywany jest mechanizm cookies. Oznacza to, ze w
urzadzeniu Uzytkownika serwery mogg zapisywac¢ dane informatyczne (pliki cookies), w postaci
niewielkich plikéw tekstowych. Dane te mogg by¢ odczytywane przez serwery przy kazdym
potaczeniu z tego urzadzenia.

Serwis wykorzystuje rézne typy plikdw cookies. Jedna kategoria to pliki zwigzane z prawidtowym
funkcjonowaniem, ktére muszg by¢ w uzyciu, aby Uzytkownik skorzystat z Serwisu. Druga kategoria
to pliki cookies, ktére stuzg podmiotom zwigzanym z Administratorem, a ktére wykonuja dla niego
ustugi statystyczne i analityczne — np. Google LLC za posrednictwem ustugi Google Analytics.

Opcja zapisywania i przechowywania plikdw cookies jest domysinie wtgczona w przegladarkach
internetowych. Brak zmiany powyzszych ustawien oznacza¢ bedzie mozliwo$¢ zapisywania plikow
cookies w urzadzeniu uzytkownika i uzyskiwania przez serwery dostepu do nich.

Ustawienia te mogg zosta¢ w kazdym czasie zmienione, tak by zablokowaé automatyczne
zapisywanie plikdow cookies lub by Uzytkownik byt za kazdym razem informowany o ich zapisaniu.
Uzytkownik moze réwniez usuwac pliki cookies. Szczegétowe informacje dostepne sg w
ustawieniach przegladarki internetowe;j.

Uzytkownik moze takze zarzadza¢ wyborem plikdéw wybodr plikdw cookies zwigzanych z ustugami
reklamowymi za posrednictwem strony internetowej: http://www.youronlinechoices.eu/.

Czy s3 przetwarzane jakies$ inne dane o Uzytkownikach?

Korzystanie z witryny wigze sie réwniez z zapisywaniem przez serwer danych pomocniczych
stuzgcych do funkcjonowania Serwisu: adres IP Uzytkownika, data i godzina, informacje o wersji
przegladarki internetowej oraz systemie operacyjnym Uzytkownika. Dane te sg zapisywane w
logach serwera i sg dostepne wytacznie dla administratora serwera. Zawarto$¢ tych danych nie
stuzy do identyfikacji konkretnego Uzytkownika.

Jak skontaktowaé sie z Administratorem?

Kontakt z Administratorem w sprawach zwigzanych z ochrong prywatnosci, w tym w celu realizacji
uprawnien Uzytkownika, mozliwy jest pod adresem poczty elektronicznej:
zwierzaknakozetce@gmail.com.

Jak ztozy¢ skarge na przetwarzanie danych?

W przypadku pytan lub watpliwosci zwigzanych z przetwarzaniem danych zapraszamy do zgtaszania
swoich zastrzezern Administratorowi Serwisu pod adresem: zwierzaknakozetce@gmail.xom

W kazdej sytuacji Uzytkownik moze ztozyé skarge zwigzang z przetwarzaniem danych do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.


http://www.youronlinechoices.eu/

